
C-DOM
CURE DOMICILIARI

Il C-DOM è un servizio di assistenza socio-sanitaria erogato al domicilio 
del paziente cui viene assegnato un apposito voucher in base al bisogno 
di assistenza, con dei profili numerati da 1 a 4, in base alle necessità dalle 
prestazionali a quelle assistenziali.

COS’È IL C-DOM?

Il C-DOM si rivolge a persone in situazione di fragilità, caratterizzate da:
• una condizione di non autosufficienza parziale o totale, di carattere 

temporaneo o definitivo;
• una condizione di non deambulabilità;
•non trasportabilità presso presidi sanitari ambulatoriali in grado di 

rispondere ai bisogni della persona; 
•presenza di un supporto nella rete familiare/parentale o informale;
• presenza di condizioni abitative che garantiscano la praticabilità 

dell’assistenza.

CHI PUÒ ACCEDERE AL SERVIZIO?
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•Area medicina specialistica
Consulenza di medici specializzati in Medicina Interna e Fisiatria.

•Area fisioterapica 
Rieducazione motoria, rieducazione respiratoria, mobilizzazione, educazione 
all’uso di ausili.

•Area infermieristica 
Prelievi (per esami ematochimici e urine), educazione sanitaria/terapeutica, 
gestione sondino NG/PEG/alimentazione enterale, prevenzione lesioni da 
pressione, medicazioni lesioni da pressione, vascolari, diabetiche, gestione 
stomie, gestione catetere vescicale.

•Area socio-assistenziale:
Igiene, bagno assistito, educazione socio-assistenziale.

PRESTAZIONI EROGATE
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La segreteria C-DOM è attiva 
dal Lunedì al Venerdì dalle ore 9.00 alle ore 17.00 (orario continuato).

Al di fuori di questi orari è attivo un servizio di segreteria telefonica per 
l’accoglienza dei messaggi degli assistiti.

COME ATTIVARE IL C-DOM?

La richiesta di attivazione di assistenza domiciliare deve essere presentata al 
Distretto ASL di residenza, da parte della famiglia o degli eventuali care giver 
dell’assistito, tramite l’impegnativa relionale (ricetta rossa) redatta dal Medico 
di libera scelta (Medico di Assistenza Primaria e/o Pediatra di Libera Scelta), 
attestante la necessità di cura al domicilio e la tipologia di prestazione 
necessaria.
Entro 72 ore dal ricevimento della richiesta, ed in caso di urgenza entro 24 ore, il 
servizio verrà attivato dalla Segreteria C-DOM presso:

DOV’È ATTIVO IL SERVIZIO?

I distretti ATS in cui è attivato il servizio sono Busto Arsizio, Castellanza, Gallarate, 
Saronno, Tradate e Somma Lombardo.

Le figure professionali impiegate sono infermieri professionali, fisioterapisti e 
ASA/OSS (personale di supporto).

0331 601133
domiciliari.raimondi@argentumsalute.it


